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Orgiitsel yapilarda ydnetim siireglerinin ana unsurlar1 olan planlama, orgiitleme, koordine
etme ve denetim aslinda bir orgiitiin ¢aligma ve iiriin kalitesini de belirlemektedir. Kalite kavrami ise
giinlimiiz diinyasinda siklikla kullanilan bir kelime olarak goze ¢arpmaktadir. Kaliteli insan, kaliteli
okul, kaliteli tirlin, kaliteli hizmet, kaliteli 6gretmen, kalite, kalite, kalite

Biitiin orgiitsel yapilar ve oOzellikle egitim kurumlari, hizla gelisen diinyamizda kalite
kavraminin i¢ini doldurarak hizmet tretmek zorundadir. Bu da stratejik plan dahilinde, stratejik
yonetim ilkelerini uygulamakla miimkiindiir. Stratejik planlamada en Onemli unsurlardan birisi,
mevcut durumun net bir sekilde ortaya konulmasidir. Bu dogrultuda yapilacak is ve islemlerin ekip
calismasi1 sonucunda belirlenmesi ve kurumda calisanlar arasinda sinerji yaratilmasi gerekmektedir.
Bu asama Onemlidir, zira kurumun elinde var olanin ortaya konulmasi, gelecekte neler
yapilabileceginin belirleyicisi durumundadir. Bu baglamda kurumlar bir anlamda 6zelestiri yapma
imkanina da sahip olacaktir. Uretilen hizmetin daha etkin ve kaliteli olabilmesi var olan iiretim
potansiyelini gelistirmek, daha ileriye gotiirmekle miimkiindiir. Kurum kiiltiiriine sahip olan orgiitsel
yapilarin; var olan potansiyellerini gergekci olarak ortaya koyup, hedef ve amaglarini buna gore
belirleyen ve gelecege umutla yonelen, kalite kavramini i¢sellestiren, basarili orgiitler olarak ortaya
cikacagi kesindir. Bu gercekliklerle yola ¢ikan Rehberlik ve Arastirma Merkezi 2024-2028 stratejik
planini, misyon ve vizyonuna uygun hazirlayarak; gelecekte daha kaliteli hizmet iiretmek igin
metodolojisini olusturmustur.

Egitimde ne olursa olsun basarili olmak zorunda oldugumuz bilinciyle, hizmet verdigimiz
0zel egitim, rehberlik ve damisma hizmetleri alanlarinda bireylerin ihtiyag ve beklentilerini
karsilamak i¢in, dogru tanilama ve sagaltim teknikleri kullanarak hizli, giivenilir ve kaliteli hizmet
vermek ic¢in calisiyoruz. Sorumluluk alanimizda bulunan 6zel egitim ve rehberligin, egitimin
vazgecilemez ve 6nemli alanlar1 oldugunu bilerek verilen hizmetlerin kalitesini siirekli iyilestirerek,
kurumuzdan hizmet alan bireylerin yiiziinde tatli bir tebessiim, yiireklerinde nese olmak i¢in var
oldugumuz bilinciyle, gelecege umutla bakiyoruz.

Hidayet OZ
Merkez Miudiiri
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1.GIRIS VE STRATEJIiK PLANIN HAZIRLIK SURECI

1.1.Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi

Strateji Gelistirme Kurulu: Okul miidiiriiniin baskanliginda, bir okul midiir yardimcisi, bir

ogretmen ve okul/aile birligi bagkani ile bir yonetim kurulu iiyesi olmak {izere 5 kisiden olusan

ust kurul kurulur.

Stratejik Plan Ekibi: Okul miidiirii tarafindan gorevlendirilen ve st kurul {iyesi olmayan

miidiir yardimeisi bagkanliginda, belirlenen 6gretmenler ve goniillii velilerden olusur.

Tablo 1:Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

AdiSoyadi Unvam AdiSoyadi Unvam
Hidayet OZ Miidiir Mehmet GOKKIZ Ogretmen
Harun TUKOZ Midiir Yardimceis1 || Ahmet KOSAR Ogretmen
Badel CETINKALE Reh. Hiz. Bl. Bsk. || Yasemin ONiZ Ogretmen
Furkan OZCANLI Ogretmen Emrah BUYUKAKCALI g;ﬁl Eg. Hiz. B
Muhammet GORMEZ Ogretmen Sevgi Yenilmez BEBEK Ogretmen
Hatun ALTUNTOP Ogretmen
Hilal COBANOGLU Fizyoterapist




1.2. Planlama Siireci:

Bilgiye ulagsmanin ve bilgi cesitliliginin bas dondiiriicii bir hizla gelistigi diinyamizda
bilgiye ulasma yollarin 6greten ve farkli birer bakis a¢is1 kazandiran okullar, toplumsal yasamda
onemli bir yer olusturmaktadir. Okullar, toplumlarin devamlilig1 ve igerisinde bulundugumuz
diinyada gelismelerine farkli bir ivme kazandirma agisindan stratejik 6neme haiz énemli sosyal
orgiitlerin basinda gelmektedir. Bu agidan bakildiginda okullarin faaliyetlerin daha verimli bir
seklide yiriitebilmelerinde stratejik planlar 6nemli birer kilavuzdur.

Son yillarda stratejik planlar, hizli degisim ve bunun getirdigi sorunlara ¢dziim iiretme
stirecin de siklikla kullanilmaktadir. Stratejik planlamanin egitime uygulanmasi g¢abalarinin
geleneksel planlamaya alternatif olarak ¢iktigi goriilmektedir (Aksu, 2002; Bircan, 2002).

Latincede “yol, ¢izgi” anlamima gelen strateji, Tiirkcede ise siirdiirme, gonderme,
gotiirme, giitme anlaminda kullanilmaktadir (Erdem, 1998, 43) Strateji, bir baska sekilde orgiitlin
amag ve hedeflerine nasil ulasacagini gdsteren kararlar biitlinli seklinde tanimlanmaktadir (DPT,
2006). Egitimde stratejik planlama, egitim sistemi/okul ve c¢evresi arasindaki iligkileri
Coziimleyerek yon ve amaglarin belirlenmesi, oOrgiitiin yenilestirilerek etkinlik ve eylem
Planlarinin yapilmasi ve bu dogrultuda egitimsel kaynaklarin yeniden saglanmasidir (Tural,
2000, 76). Ozii itibariyle isletme biliminin gatis1 altinda incelenen ve stratejik yonetim araci olan
stratejik planlamanm, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
kurulusglarinca hazirlanmasi yasal zorunluluk haline gelmistir. Yukarida agiklamaya g¢alistigimiz
tanimlamalardan hareketle kurumumuzun vizyon ve misyonu dogrultusunda, mevcut kosullar ve
durumlar géz oniinde bulundurularak gelecege iliskin ¢izmesi gerektigi yolu belirlemek ve bu
ugurda gergeklestirilen iglemleri 6lgiilebilir nitelikli hale getirmek amaciyla bu stratejik plani
hazirlama gereksinimi ortaya ¢ikmistir.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9.
Maddesinde belirtilen “Kamu idareleri; Kalkinma Planlari, Programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin vizyon ve misyonlar1 olusturmak,
stratejik amag¢ ve hedeflerini saptamak, performanslarim1 gostergeler dogrultusunda 6lgmek; bu
stireci izlemek ve 6z degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan
hazirlanir.” hiikmiine iliskin mevzuata dayanarak Stratejik Plan hazirlama c¢alismalarina
baslanmustir.

Kadirli Rehberlik ve Aragtirma Merkezi’nin hazirladig1 “Stratejik Planlama”, kurumda
her kademede gorev yapanlarin katilimlarini ve kurum yoneticilerinin tam destegini igeren,
sonu¢ almaya yonelik c¢abalarin biitiiniinii teskil eder. Bu anlamda paydaslarin, kurumun
vizyonu, misyonu, hedefleri ve performans ol¢limlerinin belirlenmesinde aktif rol oynamasini
ifade eder. Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi Stratejik Plani, asagidaki alti temel soruya
yanit olacak sekilde planlanmstir.

A-DAHA ONCE NEREDEYDIK?

B-SIMDIi NEREDEYIZ?



C-GELECEKTE NEREDE OLMAYT ISTIYORUZ?
D-GELISMEMIZI NASIL OLCEBILIRIZ?
E-HEDEFIMIZE NASIL ULASABILIRiZ?

F-KENDI KENDIMIiZi NASIL DENETLEYEBILIRIZ?

Bu sorulara verilecek yanitlar ve stratejik planin diger unsurlari, hazirlayacagimiz
Stratejik Planin igerigini olusturur. Planlama; amaglarin belirlenmesi, bu amaglara ulasilacak
yontemlerin hazirlanmasi, yontemlerin uygulanmasi, sonuclarin izlenmesi, degisen kosullar
cercevesinde baglangicta belirlenen asamalarin yeniden diizenlenmesini igeren dinamik bir
stirectir. Biitiin Stratejik Planlarda oldugu gibi, Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nin
hazirladig1 Stratejik Planin Uygulanmasinda da kurum calisanlarinin  tamaminin  destegi
gerekmektedir.

Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nin Stratejik Planinin hazirlanmasinda, Milli
Egitim Bakanligi’nin hazirladigi Stratejik Plan 6nemli rol oynamustir. Stratejik Planimizin
Hazirlanmasinda, Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanliginin “2024-2028 Stratejik
Plan Hazirlik Programi” ile belirledigi dlgiitlere sadik kalinmis; miimkiin olan biitlin birimlerin
Katilimi saglanmaya c¢aligilmis, tiim degisen kosullar dikkate alinmistir.

Gelecege iligkin idealleri olmayan kurumlarin firtinali bir ortamda yonlerini ¢abucak
yitirecekleri ve ulasmak isteyecekleri hedeflerden c¢ok uzaklarda bir yerlerde kendilerini
tantyacaklar1 aciktir. Kurumumuz, hazirladig: stratejik plan dogrultusunda hareket ederek bazi
noktalarda yaptig1 degerlendirmelerle kurum gelisimine biiyiik katki getirecegi inancindadir.

Merkez Miidiirliiglimiiz Strateji Plan Hazirlama Ekibi olarak; hizmet verdigimiz 6zel
egitim ve rehberlik hizmetleri alanlarinda bireylere daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla;
ekip ruhu igerisinde stratejik planlamamizi hazirlamis olmanin mutlulugunu yasiyoruz.

Oncelikle bizlere ekip olarak giivenen ve calismalarimzi goriis ve Onerileri ile
destekleyen miidiiriimiize tesekkiir ediyoruz. Biliyoruz ki, planli, programl, varmak istedigi
hedefi iyi belirleyen ve kaliteli hizmeti kendine ilke edinen kurumlar vermis olduklar1 hizmetle
on plana ¢ikacaktir. Bizler hizmet ettigi alanda kalitesiyle kendinden s6z ettirecek bir kurum
olabilmek i¢in calisiyoruz. Bu dogrultuda gelecek dort yildaki caligmalarimizi kilavuzlayan
stratejik planlamamiz da ekip ruhuna ¢ok énem verdik. Oncelikle mevcut durumumuzu ortaya
koyarak gelecek planlamamizi yapmaya c¢alistik. Bunu yaparken gii¢lii ve zayif yonlerimiz
belirleyerek; giiclimiizii nasil kanalize edecegimizi, zayif yonlerimizi ise nasil
giiclendirecegimizin planlamasin1 yaptik. Misyonunu Ozlimseyerek vizyona erisme igin
kendimize yol haritas1 belirledik. Umariz ki, yapmis oldugumuz bu stratejik plan kurumumuzun
caligmalarina ivme kazandirarak; daha etkin ¢aligmalar yapmamiza rehberlik yapacaktir.



2.DURUM ANALIZi

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizi, okulumuzun/kurumumuzun
“neredeyiz?” sorusuna cevap vermektedir. Okulumuzun/kurumumuzun gelecege yonelik amag,
hedef ve stratejiler gelistirebilmesi i¢in Oncelikle mevcut durumda hangi kaynaklara sahip
oldugu ya da hangi yonlerinin eksik oldugu ayrica, okulumuzun/kurumumuzun kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin neler oldugu degerlendirilmistir. Dolayisiyla bu
analiz, okulumuzun/kurumumuzun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olacak ve
stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonucglar elde edilmesini saglayacaktir.
Durum analizi boliimiinde, asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilmistir;

. Kurumsal tarihge

. Uygulanmakta olan planin degerlendirilmesi

. Mevzuat analizi

. Ust politika belgelerinin analizi

. Faaliyet alanlari ile iiriin ve hizmetlerin belirlenmesi

. Paydas analizi

. Kurulus i¢i analiz

. Dis cevre analizi (Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢cevresel analiz)
. Giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

. Tespit ve ihtiyaglarin belirlenmesi

2024-2028 Stratejik Planimizda 3 tema altinda toplam 3 hedef, 9 performans gostergesi ve bu
gostergelere ulasmak icin toplam 13 strateji bulunmaktadir.



2.1.Kurumsal Tarihcge

T.C. Milli Egitim Bakanhg Ozel Egitim Rehberlik ve Damigsma Hizmetleri Genel
Midiirligi’niin  14/04/2008 tarih ve 1517 sayili Bakanlik oluru ile Kadirli Rehberlik ve
Arastirma Merkezi 03/07/2008 tarihinden itibaren Kadirli ve Sumbas Ilgelerimize hizmet
vermeye baslamistir.

Eski Ogretmenevi binasinda tadilat yapilarak 2 katta ¢aligmalarina baslayan merkezimiz;
2010-2011 Egitim-Ogretim yilina kadar 2 katta, boliimlere ayrilmis 2 calisma odasi, 1 Miidiir, 1
Miidiir Yrd. Odasi, 1 Memur Odasi, 1 Test Odasi, 1 Goriisme Odasi, Tuvaletler ve Mutfaktan
olusan bir bina yapisiyla hizmet vermis; 1.katta bulunan “Kaymakamlik Internet Evi’nin
tasinmasiyla bina kullanim alanini1 genisletilerek; 6zel egitime ihtiyag duyan Ogrenci ve
velilerimizin daha rahat bir sekilde hizmetlerden yararlanabilmesi amaciyla Ozel Egitim
Hizmetleri Boliimii bu kata taginmistir. Ayrica bu katta gerekli diizenlemeler yapilarak 50 kisilik
toplant1 salonu, engelli tuvaletleri ve 6zel egitim arsivi olusturulmustur.Merkez miidiirliigiimiiz
kuruldugu 2008 yilindan itibaren Kurucu Miidiir, Gorevlendirme Miidiir Yardimcist ve
okullardan gérevlendirilen Rehber Ogretmenlerle calismaya baglamistir.

2009-2010 Egitim-Ogretim yilindan itibaren kadrolu yoneticiler ve ogretmenlerle
calismalarina ivme kazandirmistir. Bu baglamda 6ncelikle Kadirli ve Sumbas il¢elerinde bulunan
ilkdgretim yonetici ve dgretmenlere 30 saatlik Ozel Egitim Semineri verilerek; Egitsel Tanilama
ve Degerlendirmelerde var olabilecek sorunlarin bertaraf edilmesi, egitimcilerde 6zel egitim
anlayis1 gelistirme ve bu konuda temel bilgi edinmeleri saglanmistir. Merkezin sorumluluk alani
olan Kadirli ve Sumbas il¢elerimizdeki biitiin okullarin ziyaret edilmesi, okullarimizda rehberlik
anlayisinin gelismesine olumlu katkilarda bulunmus, gerceklestirilen seminerlerle 6grenci-
ogretmen ve veliler bilgilendirilmistir. Ayn1 zamanda brosiir ve afisler ile sunulan hizmet ve
kurum tanitimina katkida bulunulmustur.

2009-2010 Egitim-6gretim yilinda Kadirli ilgemizde ilk defa gergeklestirilen 1. Egitim-
Ogretim Calistaymin koordinatorliik, damismanlik gdrevini iistlenen merkezimiz; bu calistayin
raporunda Kadirli ilcemizin Egitim-Ogretimi ile ilgili 6nemli saptamalarda bulunmus olup;
Kadirli Fen Lisesi’nin faaliyete ge¢mesinde belirleyici bir rol oynamistir. Ayrica ilge Milli
Egitim Miidiirliigii hizmet binasinin degistirilmesi konusundaki énerileri de dikkate almarak, Ilge
Milli Egitim Miidiirliigii'niin yeni hizmet binasina tasinmasinda da etkin rol oynamustir. Ilge
Milli Egitim Miidiirliigii ile birlikte, Kadirli ilgemizde bulunan Sivil Toplum Orgiitlerinin
katilim da saglanarak Kitap Okuma, Her Ogrenciye Bir Mikrofon, Servis Soforlerinin Egitimi,
24 saat Ogretmenlik, Yashlarla, Yetiskinlerle Sevgi ve Onlarla Saglikl iletisim Kurma, Velilerin
Okulda Ders Dinlemesi, tiim egitim kademelerinde uygulanan Degerler Egitimi, Ihmal ve
Istismar konusunda “Gelecegimi Karartma” adli Egitim Projeleri gerceklestirilerek; egitim-
Ogretim  desteklenmis, Ogrencilerimizin  gelisimine katkida bulunulmustur. Merkez
Midiirliiglimiiz Kadirli ve Sumbas ilgelerindeki tiim 6gretmen ve idarecileri 6zel egitim semineri
vererek bu konuda yasanabilecek sorunlari bertaraf etmeye calismistir. Kurumumuz
ulagilamayan hi¢bir okulumuz olmamalidir ger¢eginden hareketle her yil kdy okullarindan
baslayip merkeze dogru bir egitim hareketliligi olusturmak i¢in okul ve 6gretmen ziyaretlerini
aksatmadan gergeklestirmistir.



Merkez Midiirliglimiiz2011-2012  egitim-0gretim  yilinda yapilan deprem dayamklilik
testlerinden ve bina yap1 denetiminden olumsuz rapor ¢ikmasi nedeni ile hizmet binasiz kalma
durumuyla kars1 karsiya kalmistir, Hizmet binamizin bu durumu gerek yerelde yapilan
yazismalar ile gerekse de Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiimiizce yapilan
kurum ziyareti sonucunda olusturulan raporlamada ilgili makamlara bildirilmistir. 2019 yilina
kadar depreme dayaniksiz olan eski hizmet binasinda calismalarina devam eden merkez
midirligiimiiz bu girisimler sonucunda Valilik Makam Onay1 ile 26/07/2019 tarihinde Sehit
Ismail Akduman imam Hatip Lisesinin bos olan ek binasina gegici olarak tasinmis ve bu binanin
zemin katindaki 6 sinifi ve 1.katinda 1 idareci odasim1 kullanarak hizmet sunmaya baslamistir.
Yeni hizmet binasinda g¢alismalarina devam eden kurumumuz; bu yeni hizmet doneminde
bagimhilikla ilgili “Bagimli Olma Saglikli Yasa”, Gelecege Yonelim Rehberlik Hedefi ile ilgili
“Gelecekteki Ben Odiillii Resim Yarismas1” ve Ozel Egitim alaninda “Beni Fark Et” projeleriyle
egitimin merkezi konumunda olmaya devam etmistir. Tiim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de
etkili olan Covid-19 salgin hastalik doneminde psikososyal destek kapsaminda tiim ydnetici,
Ogretmen, Ogrenci ve velilere psikososyal destek saglayan merkez midiirliigiimiiz “Kulagim
Sende” projesiyle salgin doneminde vatandaslarimizin 24 saat hizmetinde olmustur. Salgin
doneminde yapilan hijyen g¢alismalarimi eksiksiz yerine getiren ve bu konuda tiim tedbirleri
alarak; Milli Egitim Bakanligimizin “Okulum Temiz Belgesi” ne sahip olan kurumumuz, bu
alanda da ilk ve 6ncii RAM durumundadir. Merkez Miidiirliigiimiize Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Miidiirliiglimiiziin mali destekleriyle Covid-19 salgin doneminin tam kapanma
donemini firsata cevirerek; ses yalitimli 1 gdriisme odasi, ses yalitimli 2 test odasi, 1 Bedensel
Tanilama odas1 kazandirilmigtir. “Salgin Doneminde Uygulanan Uzaktan Egitim Programlarinin
Ogrenci, Ogretmen ve Veli Acisindan Incelenmesi” arastirmasi yapilarak, uzaktan egitim tiim
ayrintilartyla degerlendirilmistir. Egitimde akademik basar1 yaninda yetenek alanlarinin da tespit
edilerek gelistirilmesini kapsayan “El Ele Birlikte Basarili Gelecege” projesi kurumumuz
tarafindan hazirlanarak bizzat Kaymakam Bey, Ilce Milli Egitim Miidiiri ve Kurum
Miidiirtimiiziin katildig1 ziyaret programlariyla ilgemizdeki tiim 8. Ve 12. Siniflar motivasyon
calismasima dahil edilerek, Ogrencilerimizin merkezi sinavlara hazirlanmalar1 saglanmis,
psikososyal ac¢idan da 6grencilerimiz desteklenmistir. Yapilan proje sonucunda depreme maruz
kalinmasina ragmen bir onceki merkezi sinavlara oranla LGS VE YKS Siavlarinda basarinin
%50 oraninda artis gdsterdigi sdylenebilir. Bolgemizde yasanan ve asrin felaketi olarak nitelenen
Kahramanmaras merkezli depremler sonrasi Kadirli Ilcemizdeki psikososyal calismalarin
sorumlulugu Kaymakamlik Makaminca kurumumuza verilmis olup, olusturulan barinma
merkezleri ve ¢cadir kentte psikososyal ¢alismalar planlanarak etkin bir sekilde yiriitiilmistiir.

Kadirli ve Sumbas ilgelerine 6zel egitim ve rehberlik alanlarinda hizmet vermek igin
kurulmus Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi gergeklestirdigi olumlu hizmetlerle kisa bir
siire igerisinde egitim-O6gretim hizmetlerinin  odagina yerlesmistir. Gelecekte, merkez
midiirliigiimiiziin  hizmet amacma uygun bir binaya sahip olmasi; egitim 6gretim
calismalarimizda en biiyiik motivasyon araci olacak; Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi
alaninda Cukurova Bolgesi’nin ve lilkemizin parlayan yildiz1 durumuna gelecektir.



2.2.Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Stratejik Plan Hazirlama Programi, Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi Stratejik
Plan Modeli, SP is akis semasi1 ve is takvimine uygun olarak tamamlanmaistir.

Oz degerlendirme ve ¢evre degerlendirmeyi esas alan bir stratejik yaklagim
benimsenmistir.

Stratejik Planlama Siirecinin en belirgin 6zelligi kurumsal misyon ve vizyona dayali bir
stire¢ olmasidir. Siirecin temel unsurlarindan birisi de (G) giiclii ve (Z) zayif yonler ile (F) firsat
ve (T) tehditlerin yani kurumsal degerlendirme olan 06z degerlendirme ve c¢evre
degerlendirmesine dayanmasidir.

Kurumsal degerlendirme c¢alismalarinda, 6z degerlendirme ¢alismalar1 ile kurumun
mevcut durumu, ¢evre degerlendirme caligmalari ile kurumu etkileyen dis faktorlerin tespiti ve
bunlar1 dikkate alarak kendine 6zgii stratejiler ve hedefler belirlenmistir.

Kurumun hedefleri dogrultusunda belirlenmis olan birim ve alt birim hedefleri ile
faaliyetler/projelerin tiim asamalarda hazirlanmis olan “Uygulama Planlar1” ile ilgili birimlerde
calisan bireylerin hedeflerine doniistiiriilerek, hedeflerin gergeklestirilmesi, izlenmesi yani
hedeflere hangi oranda ulasildigin1 gosteren “Performans Gostergeleri” degerlendirilerek ve
bunlarin periyodik olarak izlenerek iyilestirmesi saglanmistir. Her eylem planinda ilgili hedefin
gerceklestirilmesine yonelik olan faaliyetlerin neler oldugu, kimin sorumlulugunda faaliyetlerin
gerceklestirildigi ve her faaliyetin baslama ve bitis zamanlar1 degerlendirilerek hedeflere ulagsma
durumu ortaya konulmustur.

Bu dogrultuda &nceki stratejik planin 1.temasi olan Ozel Egitim Hizmetlerini
Yayginlastirmak temas: altinda yer alan stratejik hedeflerden olan “Ozel Egitime Muhtag
Cocuklarin Aileleri Basta Olmak Uzere Sorumluluk Alanimzdaki Tiim Halki Ozel Egitim
Hakkinda Bilgilendirmek” hedefine ulasilamadigi performans gostergesine gore sdylenebilir.
Yine 2 temada yer alan Rehberlik Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi basliginin altinda yer alan
topluma yonelik rehberlik etkinlikleri ve yayinlanan brosiir konusundaki performans
gostergelerinin  yetersiz  kaldign  sdylenebilir.  Onceki stratejik planda yer verilen
Personellerimizin Hie ve Mesleki Gelisim Programlarina Katilim Oranmni Artirmak temasi
altinda yer alan stratejik amaglara kismen ulasildigi goriilmektedir. Belirlenen hedeflere
ulasmamama veya kismen ulagsmanin nedeni yasanilan deprem sonrasi etkinlik ve planlamalarin
psikososyal temelli olusturulmasindan kaynaklanmaktadir. Onceki stratejik planda kurum
binasinin taginmasi ile ilgili tema bagligi altindaki amag¢ ve performans gostergelerine mevcut
hizmet binamiza 26/07/2019 tarihinde tasmmma gergeklestigi i¢in %100 ulasildigi
goriilmektedir.2024-2028 Stratejik Planda oniimiize yeni hedefler koyarak onceki planimizdaki
gerceklestiremedigimiz hedefleri de ekleyerek yolumuza devam etmeyi planlamaktayiz.



2.3.Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

_ _YASAL ) DAYANAK )
YUKUMLULUKLER (KANUN, YONETMELIK, GENELGE, YONERGE)

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

Milli Egitim Bakanligina Bagli Okul ve Kurumlarin Yonetici ve
Ogretmenlerinin Norm Kadrolarina Iliskin Y&netmelik

Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin Atama ve
Yer Degistirmelerine Iliskin Yénetmelik

Milli Egitim Bakanlig1 Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme
Yonetmeligi

Devlet Memurlar1 Kanunu

6528 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Milli Egitim Bakanlig1 Personeline Basar1, Ustiin Basar1 ve Odiil
Verilmesine Dair Yonerge

Milli Egitim Bakanlig1 Disiplin Amirleri Y 6netmeligi

1739 Sayili1 Milli Egitim Temel Kanunu

Milli Egitim Bakanlhg [k gretim Kurumlar1 Y énetmeligi

Atama

Odiil, Disiplin

Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi
Okul Yoénetimi Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Kurumlar1 Y&netmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Imam Hatip Okulu Idare Yonetmeligi

Milli Egitim BakanligiAnadolu Imam-Hatip Liseleri Y&netmeligi

MEB Yénetici ve Ogretmenlerin Ders ve Ek Ders Saatlerine Iligkin
Karar

Tasinir Mal Yonetmeligi

Anayasa

1739 Sayili1 Milli Egitim Temel Kanunu

222 Sayil Ilkdgretim ve Egitim Kanunu

6287 Sayil Ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile Baz1 Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun

Milli Egitim Bakanhg [1kégretim Kurumlar1 Y énetmeligi

Milli Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkégretim Kurumlar
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim Y 6netmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Kurumlar1 Y&netmeligi

Milli Egitim Bakanligi Anadolu imam-Hatip Liseleri Yonetmeligi
Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Ogretim Calismalarinim Planh
Yiiriitiilmesine Iliskin Yonerge

Milli Egitim Bakanlig1 Ders Kitaplar1 ve Egitim Araglar1 Yonetmeligi
Milli Egitim Bakanligi Ogrencilerin Ders Dis1 Egitim ve Ogretim

Egitim-Ogretim



Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik
Milli Egitim Bakanlig1 Destekleme ve Yetistirme Kurslar1 Ynergesi
Milli Egitim Bakanlig1 Ilkokullarda Yetistirme Programi Y 6nergesi
Milli Egitim Bakanlig1 Personel izin Yonergesi
Devlet Memurlar1 Tedavi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi
Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik Kiyafet
Y 6netmeligi
Memurlarin Hastalik Raporlarini Verecek Hekim ve Saglik Kurullar
Hakkindaki Yonetmelik
Milli Egitim Bakanlig1 Personeli Gorevde Yiikseltme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi
Ogretmenlik Kariyer Basamaklarinda Yiikseltme Yonetmeligi
Resmi Miihiir Yonetmeligi
Miihiir, Yazisma, Arsiv. Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkindaki

Y onetmelik

Milli Egitim Bakanlig1 Evrak Y6nergesi

Personel isleri

Milli Egitim Bakanlig1 Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri

Y onetmeligi
Rehberlik ve Sosyal

Etkinlikler

Milli Egitim Bakanlig1 Bayrak Torenleri YOnergesi
Milli Egitim Bakanlig1 {1kogretim Kurumlar1 Y dnetmeligi

Ogrenci isleri

) Milli Egitim Bakanligi Kurum Tanitim Y 6netmeligi
Isim ve Tamitim

Milli Egitim Bakanligina Baghh Kurumlara Ait A¢gma, Kapatma ve Ad
Verme Yonetmeligi

Sabotajlara Kars1 Koruma Y 6netmeligi
Sivil Savunma : : i
Binalarin Yangindan Korunmas1 Hakkindaki Y 6netmelik

Daire ve Miiesseseler I¢in Sivil Savunma Isleri Kilavuzu

Milli Egitim Bakanliginin tasra teskilatinda yer alan ve tasra teskilatindaki gorevlerin
yuriitiilmesi, devletin politikalarinin  valilik makamina bagli olarak gergeklestirilmesi
miidiirliigiimiiziin sorumluluklar1 arasindadir. Miidiirliigiimiiz i1 Milli Egitim Miidiirliigii ve Ilge
Milli Egitim Miudirliigi Makamina karst birinci dereceden sorumludur. Milli Egitim
Bakanliginin devlet adina iistlendigi sorumlulugun yerine getirilmesi, kanun, tiiziikk, yonetmelik,
yonerge, genelge ve emirler dogrultusunda Milli egitim temel ilkeleri ¢ercevesinde kendisine
bagli birimleri izlemek, degerlendirmek ve gelistirme yoniiyle sorumluluklart kanun ve
Yonetmeliklerde acik¢a tanimlanmistir. Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nin yasal yetki,
gorev ve sorumluluklar1 basta T.C. Anayasasi olmak 14/6/1973 tarihli ve 1739 sayilh Milli
Egitim Temel Kanunu ve 25/8/2011 tarihli ve 652 sayili Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve



Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname hiikiimlerine dayanilarak Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri Yénetmeligi ve Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi esaslarina
gore belirlenmistir.

Oncelikle inceleme ve analizi yapilan yasa, kanun, Kanun hiikmiimde kararname,

mevzuat, yonetmelik, genelge ve yonergeler;
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T.C. Anayasasi

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun Hiikmiinde
Kararname

222 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu (Kabul No: 5.1.1961, RG: 12.01.1961 / 10705 - Son
Ek ve Degisiklikler: Kanun No: 12.11.2003/ 5002, RG:21.11.2003 / 25296)

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

12.Kalkinma Plan1

5442 Sayil1 I Idaresi Kanunu

439 Sayili Ek Ders Kanunu

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y6netmeligi

Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi



2.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Basta MEB, Osmaniye il Milli Egitim Miidiirliigii ve Kadirli ilce Milli Egitim
Miidirliigii Stratejik Planlar1 ile Kadirli RAM’ca hazirlanan 2024-2028 yillarimi kapsayan
stratejik planda yer alan stratejik ama¢ ve hedefler birbiriyle karsilastirilarak uyumlu hale
getirilmistir Kadirli RAM Stratejik Plan Hedefleri, {ist politika belgelerindeki hedeflerin
gerceklestirilmesine katkida bulunacak sekilde olusturulmustur.

Ust Politika Belgeleri:

» 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik
Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu

Milli Egitimle Tlgili Mevzuat (Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Ynetmelikleri)
Milli Egitim Bakanlig1 Destek Egitim Programlari

Toplam Kalite Yénetimi ile ilgili Planlamalar

Osmaniye i1 Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik Plan taslaklari

Kadirli flge Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik Plan taslag

Diger Kurum ve Kuruluglarin Stratejik Planlari.

>
>
>
>
>
>
>
>

Temel Ust Politika Belgeleri Sektorel ve Tematik Strateji Belgeleri

v/ Kalkinma Planlar1 v Ogretmen Strateji Belgesi
v" Orta Vadeli Programlar v Iklim Degisikligi Eylem Plani
v Orta Vadeli Mali Planlar v Kadmnin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
v Cumhurbagkanlig Yillik v Su Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
Programlari v Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani
v' MEB 2024-2028 Stratejik Plani v' Ulusal Geng Istihdam Stratejisi ve Eylem Plani
v' Osmaniye I MEM 2024-2028 v Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani
Stratejik Plani v" Ulusal Girigsimcilik Stratejisi ve Eylem Plani
v Ulusal Yapay Zeka Stratejisi
v' 2023-2028 Tirkiye Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve
Eylem Plan1
v Diger Kamu Kurumlarinin Stratejik Planlari



Tablo 4: Tablo 4:Ust Politika Belgeleri Analizi

.

TlgiliBoliim/Referans

UstPolitika
Belgesi
Yurti¢iTasarruflar
MaliPiyasalar
[malatSanayii
Otomotiv
Turizm

GirigimcilikveKobi’ler
FikriMiilkiyetHaklar1

Ticaretinve
TiiketicininKorunmasininGelisti

Nre  at1wwe

Egitim
OnikinciKal
kinmaPlan Cocuk
Genglik
EngelliHizmetleri

SosyalHizmetler,Sosyal Yardimla
rveYoksulluklaMiicadele

GelirDagilim1
KiiltiirveSanat

Spor

Niifiisve Yaglanma
UluslararasiGog
YurtDisindaYasayanTiirkler
AfetYonetimi

SivilToplum

KamudaStratejik Yonetim
Kalkinmaigin Uluslararas: IsBirligi

Istihdam

VerilenGorev/ihtiyaclar

350.2,352.3Say1liTedbirMaddeleri
379.2SayiliTedbirMaddesi
432.1,432.3Say1liTedbirMaddeleri
473.1Say1liTedbirMaddesi
525.3,525.4Say1iliTedbirMaddeleri
559.2,559.3,Say1liTedbirMaddeleri
565.5,565.6,565.7Say1liTedbirMaddeleri
621.8SayiliTedbirMaddesi

658,659, 660Say1li AmagMaddeleri veBunlara

DaXlDalitil ail ATAAdLI A Aa Ad Al Awel
731.2,731.3,731.4,731.5,731.6,732.1,732.3,732.5,
733.1,733.2,734.4,735.7,735.8,738.2,738.3,739.1,
739.2,739.3,739.4,740.4,742.4,744.1 Say1l1 TedbirMaddel

746.1,746.2,746.6,747.1,747.2,748.6Say1l1 TedbirMaddel
758.1,758.2,758.3,758.4,758.5Say1li TedbirMaddeleri

773.1,774.1Say1iliTedbirMaddeleri

777.4SayiliTedbirMaddesi

783.1,783.2,783.5,785.1,785.2,785.3,785.5,789.1,789.2,
790.4.793.2SaviliTedbirMaddeleri

796.1,796.2,796.3,798.3,799.1,799.2,799.3Say1l1 Tedbir

LW P2 D2 PN e

804.1,809.1Say1liTedbirMaddeleri
815.4,816.1Say1liTedbirMaddeleri
819.1,819.2,819.3,820.7Sayili TedbirMaddeleri
830.7,831.3,832.1,832.4,833.6,839.1,839.3,841.1Say1li T
9403 S'a};li{fed.birMaddesi
942.1,943.1,943.2,943.4,943.5Say1li TedbirMaddeleri
970.1,970.6,972.6,973.2,973.3,973.4Say1li TedbirMaddel
12Say1l TedbirMaddesi



UstPolitikaBe

flgiliBoliim/Referans

VerilenGore

Igesi

OrtaVadeliPro
gram(2024-
2026)

Cumhurbaskanhg2
024YilhkProgrami

ProgramdaBakanligimiza bagli olarak
Miidiirliigiimiiziiilgilendirenondokuz(19)politikavetedbirileOncelikli
ReformAlanlariaYonelikon(10)diizenlemeyeralmaktadir.

OdemelerDengesi
Finansalistikrar

AfetYonetimi

DijitalDontisiim
HizmetihracatininDesteklenmesi

NeEgitimdeNelstihdimdaOlanGenglerinveK adinlarmEgiti
mevelstihdamaKatilim1

YiiksekogretimdeveMeslekive Teknik EgitimdeOzelSektorOdakliD

Aniion n

KamuCariHarcamalarindaRasyonellesme
AfetlereDuyarliBiitiinlesikMekansalPlanlama

IklimDegisikligiMevzuati, EmisyonTicaretSistemi,SinirdaK arbonDii
zenlemesiMekanizmasinaUyum

YurticiTasarruflar
MaliPiyasalar
[malatSanayii
Otomotiv

Turizm
GirisimeilikveKOBI’ ler
FikriMiilkiyetHaklar1
Egitim

Cocuk

Genglik

EngelliHizmetleri

KiiltiirveSanat

UluslararasiGog
YurtDisindaYasayan Tiirkler

Kalkinmaigin Uluslararas isBirligi

v/Thtivaclar

1 Tedbir
1 Tedbir
1 Tedbir
4Tedbir
1 Tedbir
3Tedbir

2Tedbir

2Tedbir
1Tedbir
1 Tedbir

350.2,352.3Say1liTed
379.2Say1liTedbirMa
432.1Say1liTedbirMa
473.1Say1liTedbirMa
525.3,525.4Say1l1Ted
559.2,559.3Say1liTed
565.6,565.7Say1liTed

661.1,661.4,P.661,P.66
P.664,P.665,P.666,P.66
P.670,P.672,P.675,P.67
P.680,P.681Say1l1Politi
Maddeleri

P.732,731.2,731.3,731.
733.1,733.2,734.4,735.
739.3,739.4,740.4,742.
744.1Say1liPolitikave
746.1,746.2,746.6,747.
1,747.2,

758.1,758.2,758.3Say

783.1,785.1,785.2,789.
1Say1liTedbir

816.1SayiliTedbirMa
819.1,819.2,819.3Say
970.1,972.6,973.3Say



2.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin/Hizmetlerin Belirlenmesi
Merkez Midirliigiimiiz okul c¢aginda olsun olmasin, biitliin engel gruplarindaki

bireylerimize oncelikli olmak {izere; 6zel egitim hizmeti ve engel grubuna dahil olmayan tiim

bireylere rehberlik hizmeti vermek {izere yapilandirilmistir.

Miidiirliigimiizdeki bolim

baskanliklar1 (6zel egitim-rehberlik) koordinesinde yiiriitiilen calismalarimizin temel amaci
basvuru yapan bireylerin yiizlerinde giiliimseme kalplerinde mutluluk olusturmaktir. Ozel Egitim
ve Rehberlik Genel Miidiirliiglimiiziin yurt ¢apinda aldigi 6nemli kararlar ve uygulama
politikalart dogrultusunda hizmetlerimize devam etmekteyiz.

Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliiglimiiziin faaliyet alanlar1 ve sunmus
oldugu hizmetler agagidaki basliklarda toplanmustir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Boliimiinde Bolim Baskaninin
koordinasyonunda asagidaki hizmetler yliriitiilmektedir:

Rehberlik
Hizmetleri °
Egitim Faaliyetleri

Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigsma
hizmetlerinin etkin ve verimli yiiriitiilmesine iliskin gerekli her tiirli
calismalari planlayp yiiriitmek,

Egitim kurumlarindan veya okul digindan basvuran bireylerin koruyucu
ve Onleyici rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinden
faydalanmalarini saglayarak kisisel gelisimlerini desteklemek,
duygusal sorunlarinin ¢ézlimiine yardimci olmak.

Okul rehberlik ve psikolojik danigma servislerinde galisan uzmanlara,
yoneticilere, 6gretmen ve velilere yonelik egitim faaliyetleri
diizenlemek.

Egitim-6gretim ¢aligmalarini destekleyici aragtirmalar yapmak,
yayinlar hazirlamak.

Ogrencilerin kendilerini gergeklestirmeleri, egitim siirecinden yetenek
ve Ozelliklerine gore en iist diizeyde yararlanmalari ve gizil gliglerini
kullanmalar i¢in gerekli kisisel-psikososyal, egitsel ve mesleki bireysel
ve grupla rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini sunmak.

Ozel Egitim Hizmetleri Béliimiinde Béliim Baskaninin koordinasyonunda
asagidaki hizmetler yiiriitilmektedir:

Ozel Egitim
Hizmetleri
Egitim Faaliyetleri

Ozel egitim gerektiren bireylerin egitsel tanilama ve
degerlendirmelerini yapmak,

Ozel Egitim gerektiren bireylerin tespiti amaciyla taramalar yapmak,
Egitsel tanilama ve degerlendirme sonucunu dikkate alarak 6zel egitim
gerektiren birey i¢in en az sinirlanmig egitim ortami esas alinarak, en
uygun yerlestirme 6nerisinde bulunmak,

Yerlestirme 6zel egitim tedbiri yaninda, “Ozel Egitim Degerlendirme
Kurulu” uygun gérmesi halinde, ihtiyaci olanlara destek egitimi
hizmetinden faydalanabilmeleri i¢in destek egitim raporu tanzim
etmek,

Ozel egitim gerektiren bireylerin egitim planlarini hazirlamak,

Ozel egitim hizmetlerinden faydalanmakta olanlarin egitimsel ve
gelisimsel durumlarimi izleyip degerlendirmek,

Ogrenci velilerine, yonetici ve dgretmenlere yonelik 6zel egitimle ilgili
kurs, seminer, konferans, panel vb. egitim faaliyetleri diizenlemek,
yayin hazirlamak.

Bireyi Tanima



Rehberlik ve
Psikolojik Danisma
Hizmetleri
Boliimiinde Sunulan
Faaliyetler

Ozel Egitim
Hizmetleri
Boliimiinde Sunulan
Faaliyetler

Yonetim isleri
Personel isleri
hizmeti

Yoénetim Isleri
Mali islemler

Hedef Belirleme

Verimli Calisma Aliskanligi Kazandirma

Olumlu Diisiinme

Moral ve Motivasyon

Basar1 Koglugu

Okul ve Meslek Tanitimlari

LGS ve YKS Rehberligi

LGS ve YKS Tercih Danigmanlig

Simav Kaygis1 ve Kaygi ile Bag Etme

Ergen ve Ergenle Iletisim

Davranig ve Uyum Problemleri (tirnak yeme, tikler, altini 1slatma vb)
Kariyer Danismanligi

Psiko-Sosyal Miidahale Hizmetleri

Etkili Iletisim Becerileri

Y onetici, 6gretmen, 6grenci ve velilere yonelik kurs, konferans,
seminer vb. egitim faaliyetleri

Etkili Zaman Y 6netimi

Anne-Baba Okulu

Ofke Kontrolii ve Catisma Yo6netimi

Stres ve Stresle Bas Etme

Okul Fobisi

Ulusal Mesleki Bilgi Sisteminin Kullanimi1

Aile Danigmanligi vb. gibi...

Veli Gorlismesi

Performans Alim1

Zeka testlerinin Uygulanmast

Resmi Tedbir Karar1

Kaynastirma Izleme

Ihtiya¢ Halinde Ozel Egitim Simiflar1 Agma

Sinav Tedbiri Alma

Ogretmenlere Yonelik Seminer

Hizmet i¢i egitim

Ozliik haklar

Sendikal Hizmetler

Ogretmenlerin Ogretmenevlerinden faydalanmas igin basvuru
islemlerini yiiriitmek

Okulda 6gretmenler i¢in uygun dinlenme ortamlar1 hazirlamak
Ogretmenler giinii ile ilgili programlar hazirlamak

Hizmet i¢ egitim ihtiyaclarimi belirlemek ve st birimleri
bilgilendirmek

Personelin kisisel gelisimlerini hizmet i¢i egitim yoluyla
tamamlamalarini saglamak

Yenilik¢i ve uzaktan egitim faaliyetlerinden personelin faydalanmasini
saglamak

Personeli hizmet i¢i egitim faaliyetleri hakkinda bilgilendirmek
Personelin her tiirlii 6zliik islemlerinden okuldan yapilabilecek olanlar
Ilce MEM koordinesi ile yiiriitmek

MEBBIS sistemi iizerinden e-personel modiiliin de personelle ilgili
bilgileri giincel tutmak ve kisisel verileri korumak

Kurum Biit¢esini Hazirlama ve Yiiriitme

Personelin maas, iicret, emeklilik vs. is ve islemlerinin KBS Sisteminde
saglikl bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in tedbirler almak

Alim-Satim iglerini yapmak



¥6netim Isleri
Ozel Egitim ve PDR
Hizmeti

Yonetim isleri
Denetim
Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi

Yetiskin ve Veli
Egitimi
Velilerle ilgili
Hizmetler

Tagmuirlarla ilgili ig ve islerin KBS Sisteminde Tasinir Esya Modiilii
iizerinden saglikli bir sekilde yliriitiilmesi i¢in tedbirler almak

Randevu

Rapor

Izleme

Kurum i¢indeki sikayetlerin degerlendirilmesini saglama

On Inceleme islemlerinin yiiriitiilmesini takip etme

Denetim ¢alismalarinin sonuglarini inceleme ve degerlendirme
Kurumdaki is ve islemlerin denetime hazir halde olmasini saglama
Mevzuatin uygulanmasinda tereddiide diisiilen hususlarda {ist
birimlerden goriis alma ve bunu paylagsma

Personelin performans degerlendirme 6l¢eklerinin hazirlanip
sonuglandirilmasi.

Veli toplantilari ve seminerleri

Veli iletisim hizmetleri

Anne Baba Egitimi Caligmalari

Farkindalik egitimleri ve seminerler
Kaynastirma-Biitlinlestirme takip islemlerinde veli ile gériisme
Evde egitim kapsaminda ev ziyaretleri yaparak bilgilendirme



2.6. Paydas Analizi

Kadirli Rehberlik Arastirma Merkezi Stratejik Planlama Ekibi olarak planimizin
hazirlanmas1 agsamasinda katilimei bir yap1 olusturmak icin ilgili taraflarin goriislerinin alinmasi
ve plana dahil edilmesi gerekli goriilmiis ve bu amacla paydas analizi calismasi yapilmistir.
Ekibimiz tarafindan i¢ ve dis paydaslar belirlenmis, bunlarin 6nceliklerinin tespiti yapilmustir.
Kadirli Rehberlik Arastirma Merkezi paydaslari, i¢ paydaslar, dis paydaslar ve yararlanici
temelinde ayrimlandirilmis; i¢ /dis paydas ve yararlanicilart da temel ve stratejik konumlari
belirtilmistir. Bu paydaglar, kuruma girdi saglayan, iiriin ve hizmet sunulan, is birligi iginde
olunan, faaliyetlerimizden etkilenen ve faaliyetlerimizi etkileyen kesimlerden olusma
noktasindaki onceliklerine gore de asagidaki gibi siniflandirilmistir: Paydas analizinde asamalar;

1. Paydaslan tespiti

2. Paydaslarin onceliklendirilmesi
3. Paydaslarin degerlendirilmesi
4. Goriis ve onerilerin alinmasi

Paydaslarin Tespiti

Paydas analizinin ilk asamasinda kurumumuzun paydaslarinin kimler oldugunun tespit
edilebilmesi i¢in; Kurumumuzun faaliyet ve hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir?
Kurumumuzun faaliyet ve hizmetlerini yonlendirenler kimlerdir? Kurumumuzun sundugu
hizmetlerden yararlananlar kimlerdir? Kurumumuzun faaliyet ve hizmetlerden etkilenenler ile
faaliyet ve hizmetlerini etkileyenler kimlerdir? Sorularina cevap aranmistir. Paydaslarin kurumla
iliskileri belirlenerek i¢ paydas / dis paydas / yararlanici olarak siniflandirilmasit yapilmastir.

Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Paydaglarin Oncelikledirilmesinde, paydasin kurumun faaliyetlerini etkileme giicli ile
kurumun faaliyetlerinden etkilenme dereceleri géz Oniinde bulundurulmus ve Oncelik
verecegimiz paydaslar belirlenerek paydas listesi indirgenmistir. Bu ¢aligmada paydas
onceliklendirme matrisinden yararlanilmustir.

Paydas Goriislerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Stratejik Planlama ekibi oncelikle i¢ ve dig paydaslardan goriis ve Onerilerin nasil
alinmasina karar vermis paydas goriisii alma yonteminde anket, miilakat ve gézlem yontemleri
belirgin olarak ortaya ¢ikmustir. Ekipte gorev dagilimi yapilarak hangi paydasla kimin nasil ve ne
zaman goOriis alinacagi belirlenmis, paydas goriis ve Onerilerin alinmasinda sistematiklik
saglanmistir. Gerek i¢ gerekse dis paydaslarimizin goriis ve Onerileri sonucunda ortaya ¢ikan
hususlar, stratejik amaglarin ve hedeflerin belirlenmesi ile 6ncelikli stratejik alanlarin tespitinde
biiyiik 6l¢iide bizim i¢in belirleyici olmustur

I¢ Paydaslardan Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlanan ve 2024-2028 yillar1 arasi faaliyetlerin
planlanmasini igeren stratejik planlama ¢alismalarinda i¢ paydaslarimizin Kadirli Rehberlik ve
Arastirma Merkezi faaliyetlerini nasil goérdiiklerine iliskin goriislerini iceren i¢ paydas anketi



calism273 kisi katilmistir. Anket, fotokopi ortaminda c¢ogaltilarak uygulanmis ve uygulama
maliyeti ¢ok diisiik olmustur. Ayrica toplantilarla da paydas goriisleri alinmistir.

Dis Paydaslardan Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi gorev faaliyetlerini siirdiiriircken paylasimda
bulundugu 5 kurum ve kurulus dis paydas olarak belirlemistir. Bu paydaslara hazirlanmis olan
anketler uygulanarak i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alimmustir.

Anketlerin veri tabaninda toplanmasindan sonra veriler bilgisayar ortamina aktarilmig ve
aktarilan veriler kurumumuz Rehberlik Servisi tarafindan analiz edilmistir.

Ic ve dis paydas analiz sonuglarma gore paydaslarimzin Kadirli Rehberlik ve Arastirma
Merkezinin nasil gordiigii ortaya konmus, giliglii ve zayif yonlerimizin belirlenmesinde oldukc¢a
faydali olmustur. Paydas analizinden elde edilen veriler 6nem dereceleri de dikkate alinarak
GZFT, gelisim/sorun alanlar1 ve gelecege yonelim boliimlerine yansitilmistir.



2.7. OKkul/Kurum I¢i Analiz

2.7.1. Okul / Kurum Teskilat Semasi

Bu boliimde kurumumuzu olusturan paydaslara yonelik teskilat semasi verilmistir.

Sekil 1:0kul / kurum Teskilat Semasi

- -




2.7.2. Kurum ici analiz

Kurum i¢i analiz ¢aligmasinda; miidiirliigiimiiziin organizasyon yapisi, insan kaynaklari,
kurum kiiltiirii, teknolojik diizey ve mali kaynaklar yoniinden ayrintili olarak ele alinmustir.

Tablo: Gorev dagilim

Belirtilen bu tablo esas alinarak personelin gorev dagilimi da tabloda gosterilmistir.
Kurumumuzda 1 Miidiir, 1 Miidiir Yardimcisi, 4 Rehberlik, 7 Ozel Egitim Ogretmeni, 1
Fizyoterapist ve 1 Hizmetli gérev yapmaktadir

Kurum yonetimimiz, insan kaynaklarina iliskin politika, strateji ve planlarin
olusturulmasi ve bu siirece caliganlarin katilimlarini onlar da ig¢indeyken olusturulan misyon ve
vizyonun birer yaraticisi olduklarini hissettirerek, olaylarin igerisinde yer almalarimi saglayarak,
bilgi ve diisiincelerine saygi gostererek, dinleyerek, onemseyerek, bize ait olma kavramini
stirekli empoze ederek saglarlar. Kurumumuzun insan kaynaklar1 yonetime iliskin temel politika
ve stratejileri Milli Egitim Bakanliginin politika ve stratejisine uyumlu olarak “calisanlarin
yonetimi siireci” kapsaminda yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklarina iliskin politika ve stratejiler
kurumumuzun kilit siiregleri ile uyum igerisindedir. Kanun ve yonetmeliklerde belirtilen ders
saati sayisina ve norm kadro esasina gore insan kaynaklari planlamasi yapilmaktadir. Kaliteli ve
cagdas egitim politikamizin amaci evrensel diisiincelere sahip, yaratici, demokratik, insan
haklarina saygili, yeniliklere agik, katilimec1 ve ¢agdas bireyler yetistirmektir. Kurumumuzun
insan kaynaklarina ait bilgiler agagiya ¢ikarilmistir.



2.7.2.1 Insan Kaynaklar1

Okullarda insan kaynaklarini, organizasyonel amaglar dogrultusunda en verimli sekilde
kullanmak; insan kaynaginin i¢ ve dis gelismelere uygun olarak etkin bir sekilde planlanmasin,
gelistirilmesini ve degerlendirilmesini saglamak kurumun verimlili§i agisindan biiyiik 6nem

tagimaktadir.

Tablo 6: Calisanlarin Egitim Diizeyi ve Cinsiyetine Gore Dagilimi

Okul Miidiirii 1 1

Miidiir Yardimcilari 1 1

Ozel Egitim Ogretmenleri 3 212 17

Rehber Ogretmen 113 4

Memur

Idari Personeller 1 1
Yardimc1 Personeller 1 1
Fizyoterapist 1 |1

TOPLAM 1 1 716 |13 2 2

Tablo 7: Idari Personelin Hizmet Siiresine Iliskin Bilgiler

HizmetSiireleri 2024 Yihltibariyla
KisiSayisi

1Yl

2-3Y1

4Y1l

5 Y1l ve fazlas1 2 100




Tablo 8: Ogretmenlerin Hizmet Siireleri

1-3Y1l Ozel Egitim 2 1
4-6Y1l Ozel Egitim 2
7-10Y1l Rehberlik 1
11-15Y1l Rehberlik 2
16-20 Y1 Rehberlik + Ozel Egitim 2
20 y1l ve iizeri Rehberlik + Ozel Egitim 2

Tablo 9: Yonetici ve dgretmenlerin katildiklar: hizmet ici egitim faaliyeti sayisi

Hidayet OZ Ozel Egitim 5 5 5

Harun TURKOZ Rehberlik 0 8 5 13
Badel CETINKALE Rehberlik 0 2 4 6
Ahmet KOSAR Rehberlik 0 8 5 13
Yasemin ONIZ Rehberlik 1 1 4 6
Sevgi YENILMEZ BEBEK | Rehberlik 1 1 2 4
Emrah BUYUKAKCALI Ozel Egitim 18 13 3 34
Mehmet GOKKIZ Ozel Egitim 1 2 1 4
Furkan OZCANLI Ozel Egitim 3 3 2 8
Muhammet GORMEZ Ozel Egitim 7 0 4 11




Tablo10: Okul / kurum norm ve ihtiya¢ durumu

Rehberlik s |5 o 5
Ozel Egitim 7 7 0 7
Fizyoterapist 1 1 0 1
Yrd. Hizmetli 1 1 0 1
Memur 1 0 1 1

Tablo 11: Okul/Kurumda Olusan Ogretmen Sirkiilasyon Durumu

TOPLAM

Tablo 12: Okul/Kurumda Olusan Yonetici Sirkiilasyon Durumu

TOPLAM

Tablo 13: Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur/ Yardimci Personel Sayisi

1 | Memur 1 0 Lise 10 1

2 | Hizmetli 1 0 Lise 30 1

3 | Gegici Personel 0 0 0 0 0




Tablo 14: Okul/kurum Rehberlik Hizmetleri
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2.7.3. Teknolojik Diizey

Okul hizmetlerinin, yararlanicilara daha hizli ve etkili sekilde sunulmasi i¢in giincel
teknolojik araglar etkin bir bicimde kullanilmaktadir. Bu kapsamda modiiler bir yapida
kurgulanmis olan Milli Egitim Bakanlig1 Bilgi islem Sistemi (MEBBIS) ile kurumsal ve bireysel
is ve islemlerin biiyilik boliimii yiiriitiilmektedir. Ayn1 zamanda sistemde personel ve 6grencilerin
bilgileri bulunmaktadir. e-Okul, Veli Bilgilendirme Sistemi gibi modiillere ulasilarak ¢aligmalar
yuriitilmektedir. Miidiirliiglimiiz resmi yazigmalar1 elektronik ortamda yapilmaktadir.

Tablo 15: Teknolojik Arag-Gere¢ Durumu

Etkilesimli Tahta 0 0
Masaiistii bilgisayar 16 0
Diziistii bilgisayar 2 0
Fotokopi Makinesi 3 0
Yazici 12 0
Tarayici 3 0
Televizyon 2 0
Projeksiyon cihazi 2 0
Giivenlik Kamerasi 6 0
.vb




Okul/Kurumun Fiziki Altyapisi:

Merkez miidiirliiglimiiziin fiziki mekan analizi asagidaki tabloda belirtilmistir. Girisimler
sonucu hizmet binamiz Valilik oluru ile Sehit Ismail Akduman Anadolu K1z Imam Hatip Lisesi’
nin bahg¢esinde bulunan ve tadilat edilmis ek binasina gecici olarak taginmistir. Bu binanin giris
katinin tamami ve 1. katindan midiir odas1 ve mutfak olmak lizere 2 bolimii kurumumuz
tarafindan kullanilmaktadir.

Fiziki Mekan

Boliim ¢alisma odasi
Psikolojik Danigsma odasi
Gorilisme odasi
Performans alim odasi
Test odasi

Memur odasi

Miidiir odasi

Miudiir Yrd. Odasi
Mescit

Mutfak

Dinlenme odasi
Bekleme salonu
Damar izi okuma odasi
Toplanti salonu
Lavabo-WC

ar Yok Adedi Ihtiyag  |Ag¢iklama

W= == = (N = === =] === N

Engellilere uygun

p—

Arsiv
Depo
Kiitiiphane
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2.7.4. Mali Kaynaklar

Merkez miidiirligiimiiz tek gelir kaynagi MEB biitcesinden ayrilan ddenekler olup bu
Odeneklerin kullanimi MYS sistemi lizerinden gerceklesmektedir. Merkez miidiirliigiimiiziin
2024 yilina kadar yapmis oldugu harcamalar incelendiginde temel tiikketime yonelik (elektrik, su,
internet) olarak yapilan harcamalar gbze g¢arpmaktadir. Bunun yaninda kirtasiye, teknolojik
donanim ve tefrisat satin alma islemleri de mevcuttur. Merkez midiirliiglimiiz kar amaci giiden
bir kurum degildir. Harcamalari genel olarak 3.5 ve 3.2 ekonomik kodlarindan
gerceklestirilmekte olup; bugiine kadar tasarrufu 6n plana alan bir harcama profiline sahiptir.

Tablo 17: Gelir-Gider Tablosu (2023 yul1)

Temizlik 14500 14500
Kiiciik Onarim 0 0
Bilgisayar Harcamalar 55000 55000
Biiro Makineleri Harcamalari 0 0
Telefon 5200 5200
Sosyal Faaliyetler 0 0
Kirtasiye 17500 17500
Diger 0 0
TOPLAM | 92200 92200

Tablo 18: Kaynak Tablosu

Kaynaklar 2026 2027
. GenelBiitee 100000 | 110000 | 121000 | 133000 | 146000 |

Okul Aile Birligi 0 0 0 0 0

Kira Gelirleri 0 0 0 0 0

Doner Sermaye 0 0 0 0 0

D1s Kaynak/Projeler 0 0 0 0 0

Diger 0 0 0 0 0
TOPLAM 100000 110000 121000 133000 146000




2.7.5. Istatistiki Veriler

flgede bulunan 6zel egitim dgrencilerinin engel durumlarma gore sayilar::

OKUL : -
01.09.2020 — 31.08.2021 ONCEsi | ILKOKUL | ORTAOKUL | LiSE
ZIHINSEL YETERSIZLIK 18 75 56 44
OZEL YETENEKLI BIREY 1 23 1 0
BEDENSEL YETERSIZLIK 8 12 14 7
ISITME YETERSIZLIGI 2 10 7 1
OTizM 9 12 7 1
SUREGELEN HASTALIK 0 8 2 3
DEHB 0 5 0 1
DIL VE KONUSMA BOZUKLUGU |9 14 2 0
GORME YETERSIZLIGI 1 2 0 0
OZEL OGRENME GUCLUGU 0 25 8 0
BIRDEN COK TANISI OLAN 15 58 23 22
DUYGUSAL VE DAVRANISSAL 0 1 0 0
BOZUKLUK
01.09.2021 — 31.08.2022 QLADIL ILKOKUL | ORTAOKUL | LiSE
ONCESI
ZIHINSEL YETERSIZLIK 28 75 78 72
OZEL YETENEKLI BIREY 0 20 22 0
BEDENSEL YETERSIZLIK 14 40 11 4
ISITME YETERSIZLIGI 3 12 12 3
OTizM 25 32 21 2
SUREGELEN HASTALIK 5 4 5 11
DEHB 1 2 2 2
DIL VE KONUSMA BOZUKLUGU | 15 11 10 4
GORME YETERSIZLIGI 1 1 2 4
OZEL OGRENME GUCLUGU 0 12 15 8
BIRDEN COK TANISI OLAN 15 13 16 25
DUYGUSAL VE DAVRANISSAL 0 . ; .
BOZUKLUK
01.09.2022-31.08.2023 QUADIL ILKOKUL | ORTAOKUL | LiSE
ONCESI
ZIHINSEL YETERSIZLIK 16 25 67 45
OZEL YETENEKLI BIREY 0 20 21 0
BEDENSEL YETERSIZLIK 11 10 20 6
ISITME YETERSIZLIGI 1 3 10 4
OTizM 4 10 20 6
SUREGELEN HASTALIK 1 5 12 5
DEHB 1 1 2 0
DIL VE KONUSMA BOZUKLUGU | 7 15 6 1
GORME YETERSIZLIGI 1 1 5 1
OZEL OGRENME GUCLUGU 0 10 16 3
BIRDEN COK TANISI OLAN 2 3 12 9
DUYGUSAL VE DAVRANISSAL 0 . ; .

BOZUKLUK




flcede bulunan Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagli okul ve
kurumlarda egitim goren 6grencilerinin kurum tiirlerine gore sayilari:

Tes-Is Sendikas1 Ozel Egitim Uygulama Okulu I. Kademe: 63

Tes-Is Sendikas1 Ozel Egitim Uygulama Okulu II. Kademe: 48

Sehit Uzman Cavus Mehmet Ulusoy Ozel Egitim Uygulama Okulu I1I. Kademe: 54

Kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim goren 6grenci sayilari:

01.09.2021 — 31.08.2022
OKUL ONCESI 45
ILKOKUL 116
ORTAOKUL 42
LISE 16
01.09.2022 — 05.11.2023
OKUL ONCESI 52
ILKOKUL 124
ORTAOKUL 46
LISE 13

Evde egitim gdéren 6grenci sayilari:

01.09.2021 — 31.08.2022

OKUL ONCESI 0
ILKOKUL 28
ORTAOKUL 15
LiSE 7
01.09.2022 — 05.11.2023
OKUL ONCESI 0
[LKOKUL 33
ORTAOKUL 13
LiSE 5

2.8. Cevre Analizi (PESTLE)

Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nin ¢evre analizinde; kurulusu etkileyebilecek
digsal degisimler, egilimler degerlendirilmeye ve politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik
faktorler incelenmis ve belirlenmeye ¢alisilmistir. Kurumun dis ¢evresinin iyi analiz edilmesiyle
firsatlar avantaja c¢evirebilir, tehditler en aza indirilebilir. Kurumu bir sekilde etkileyen dis gevre
faktorleri, organizasyonun kontrolii ve etkisi digsindadir; ancak {irtin gelistirme, is planlari,
stratejik planlar ortaya koyma asamasinda bilinmesi ya da tahmin edilmesi ¢ok 6nemlidir. Bu
inceleme ve tahmin islemleri i¢in de PESTLE analizi, ¢cok 6nemli bir analiz araci olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

PESTLE (Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik, Yasal, Cevresel) Analizi



Kadirli Rehberlik ve Arastirma Merkezi; Rehberlik ve Psikolojik danigsma, 6zel egitim
hizmetlerini ilge diizeyinde programlamak, organize etmek ve psikolojik yardim hizmetleri
vermek, bireysel inceleme, engelli bireylerin tespiti, tanilama ve yerlestirme hizmetlerini
gerceklestirmek iizere 2008 yilinda kurulmustur. Kuruldugu yildan itibaren organize bir sekilde
caligsmalarini yiirlitmeye baglamistir.

I. Politik Faktorler

1. Kurumda kamu yonetimim degisim ve gelisim faaliyetleri, toplam kalite yOnetimi,
stratejik planlama gibi yeni yonetim ve degerlendirme anlayislarinin uygulanmasi.

2. Kurumumuzdan hizmet alan 6grenci ve bireylerin rahat hizmet alimin1 saglayacak uygun
ortamlarin hazirlanmasi (Bireysel-gurup danisma odalari, avug i¢i damar izi dogrulama
sistemi performans odasi, test odasi, bekleme salonu vb.)

3. Ozel Egitimde tanmlamanin erken yaslarda baslamasi.

4. Sunulan hizmet esnasinda bireylere iliskin bilgilerin gizlilik esasina uygun olarak
saklanmasi.

5.  Egitsel, mesleki ve gelisimsel rehberlik ilkelerine uygun hizmet sunumu.

6. Halkimiza yonelik farkindalik egitimleri kapsaminda yerel yonetim ve STK’lar ile
isbirligine gidilmektedir.

7. Kurumumuzdan hizmet alan 6grenci ve bireylerin egitim kalitelerini yilikseltmek ve var
olabilecek sorunlar1 bertaraf etmek amaciyla okul ve 6zel egitim kurumlari ile igbirligi
saglanmaktadir.

II. Ekonomik Faktorler
1.  Hikiimet politikalariyla iilke ekonomisindeki ve Genel Midiirliiglimiiz biinyesindeki
onceliklerin degismesi sonucunda kurumun 6nceliklerinin de degismesi.
Personeldeki mevcut formasyon ve becerilerin kurum kalitesine etkisi.
Kurumun bulundugu c¢evrenin genel gelir durumu, Is kapasitesi.
Kurumun fiziki donanim ve materyal olarak ihtiyaglari.
Okulun giderlerini arttiran unsurlar.
Tasarruf saglama imkanlari.

A ol

III.  Sosyal Faktorler
1. Kurumumuz Kadirli ve Sumbas Ilgelerimizin tek RAM’1 olmasi nedeniyle bu
ilcelerimizde diizenlenen sosyal etkinliklere katilimi bulunmaktadir.

2. Ogzellikle YGS ve LYS tercih danigmanhg: siirecinde {iniversite ile isbirligi yapilmast,
sosyal gelisim noktasinda etkinlikler olusturmaktadir.

3. Velilerimize yonelik ana baba egitimi ve genel farkindalik egitimleri ¢cercevesinde Cocuk
ve genglerimizi istenilen ilgi ve iletisim becerileri ¢ercevesinde yetistirilmesine destek
saglanmasi.

4. Erken egitimin cocuklarin gelisimi ve Orgilin egitimdeki basarilar1 iizerindeki onemli
etkilerinin olmasi neticesinde okul dncesi egitime olan talebin artmasi



5. Bireylerin kendilerini ¢cok yonlii gelistirebilmeleri i¢in uygun ortamlar1 bulmasi, Kisisel
gelisime 6nem verilmesi.

6. Bireylerin, ana-babalarin 6zel egitimin 6nemi konusunda olumlu tavir gelistirmeye
baslayarak; egitsel tanilama istegindeki artis.

7. Hizla gelisen bilimsel ve teknolojik diizeyin toplumsal yasamda ve 6zellikle 6grencilerde
yaratti1 olumsuz psikolojik problemlerin artmasi nedeniyle psikolojik danigma servisine
yapilan bagvurularin artis egiliminde olmasi.

8. Cocuk yastaki bireylerin denetimli serbestlik ve adli yargilamalarinda rehber bilirkisi
gorevlendirme taleplerindeki artis.

IV.  Teknolojik Faktorler

1. “E-Devlet” uygulamalariyla birlikte e-okul, MEBBIS RAM MODULU, EBA, ADABIS,
e-evrak sistemindeki e uygulamalarinin yayginlagsmasi,

2. Kurum i¢inde bilginin hizli liretimi, erisilebilirlik ve kullanilabilirliginin gelismesi,

3. Kurum i¢inde teknolojinin sagladigi yeni 6grenme, etkilesim ve paylasim olanaklarinin
artmasi,

4. Bilgi agmin en iyi sekilde kullanilmasia yonelik egitimlerin siirekliliginin saglanmasi
sonucu kurumda bilisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlagmasi

5. Teknolojideki hizli gelisim sonucunda bilgisayar ve internet kullanim oran1 artmaktadir.

6. Teknolojinin gelismesiyle yeni 6grenme ve etkilesim imkanlar1 artmaktadir.

Yasal Faktorler

Rehberlik ve Arastirma Merkezi;

1-1739 Sayil1 Milli Egitim Temel Kanunu

2-Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun.

3-573 sayil1 Ozel Egitim Hizmetleri Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname

4-17. 04.2001 tarih Miikerrer 24376 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi

5-31.05.2006 tarih Miikerrer 26184 Sayili Resmi Gazete de yayimlanan Milli Egitim

Bakanlig1 Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeligi

Yukarida belirtilen mevzuatina gore faaliyetlerini  yliriiten Rehberlik ve Arastirma
Merkezi,bu mevzuat dogrultusunda; 6grencilerin ilgi, yetenek ve istidatlarina gore ve gelisim
ihtiyaclaria gore gelisimlerini destekleyecek, 6zel egitime ihtiya¢ duyan bireylerin tespiti teshis
ve yerlestirme,izleme hizmetlerini yiirtitmek, &grencilerin sosyal, duygusal ihtiyaclarinin
kargilanmasi, karsilagtiklart psikolojik sorunlarin ¢6ziimiinde onlara yonelik psikolojik yardim
hizmetlerini yiiriitmek, 6grenci ihtiyaglar1 , egitim ve pedagojik konularla ilgili aragtirma ve
gelistirme ¢alismalarinm yiiriitmekle gérevli kilinmustir.

V. Cevresel Faktorler

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri “psikolojik yardim hizmetleri” hizmet alani
olarak kabulii belli bir anlayis1 gerektiren hizmet alan1 olmasi kurumun kabulii agisindan ayr1 bir
dezavantaji olusturmaktadir. Sosyo-kiiltiirel, ekonomik vb. kriterleri de dikkate alindiginda



rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri anlayisini ilgeler diizeyinde yerlestirmek ciddi bir
degisimi, gelisimi gerceklestirmeyi gerekli kilmaktadir. Bu tespit yaninda halka yargilamadan
yaklasildiginda, bilgi yoniinden desteklendiginde 6grenmeye, bilgiye agik davraniglar ortaya
koymaktadir. Bunun 6nemli bir gostergesi psikolojik yardim hizmetlerine basvuranlarin her
gecgen giin artmasi gosterilebilir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nin verdigi hizmetler dogrultusunda istenilen diizeyde
anlayis olusturulamamasi durumu, okul idareleri ve 6gretmenlerle yasanan iletisim sorunlari,
ttkanma veya reddetme sorununu dogurabilmesi bir risk konusudur. Kurumumuzun hizmet
niteliginin istenilen diizeye ¢ikarilma imkanmnin, alt yapisinin olmasi bir firsat olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumumuzun kabulii iceren yaklagim gelenegi kurumumuza olan talebi arttiran bir firsattir.
Kurumumuzun fiziki imkanlarin1 arttirmak igin sosyal, politik destek saglanmasi firsati
mevcuttur. Cevre analizi stratejik planlama ekibi tarafindan siirekli yapilan arastirmalarla
toplanan veriler, bilgiler dogrultusunda ele alinmakta, giincellenmektedir.



2.9. GZFT Analizi

Stratejik planlamanin en Onemli unsurlarindan biri GZFT (SWOT) analizidir. GZFT
analizi, kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin sistemli olarak incelenmesidir. GZ
kurulus i¢i analiz kismini, FT ise cevre analizi kisimlarint olusturur. GZFT analizinde i¢
paydaslarin goriislerine agirlik verecek ve kurum ic¢i katilimi en {ist seviyede saglayacak bir
yontem kullanilmistir. Caliganlarla yapilan ¢alismalar calisanlarin kendi birimlerine yonelik
giiclii ve zayif yanlarni firsat ve tehditleri siralamalar1t ve Onceliklendirmeleri saglanmustir.
Boylece olusturulan GZFT listeleri Stratejik Plan Ekibi tarafindan gézden gecirilerek kurumsal
GZFT analizi yapilmistir.

Stratejik  planlamanin  kurumunuzun ayritih  GZFT Analizinin yapilmas1 igin
olabildigince ¢ok veri toplanmas1 ve paydas goriisleri almas1 gerekmektedir. Kurum i¢i analiz
sonuglarindan yararlanilmalidir.

A). GUCLU YONLER

1- Iletisim

2- Ulasilabilirlik

3- Giivenirlik

4- Bagl olunan Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile kolay iletisim kurma.
5- Dilek oneri ve sikayetlerin dikkate alinmasi

6- Fiziki ortam, ara¢ gere¢ donanim

7- Firsat esitligi

8- Hizmet edilen alanda kurumumuzun danigsma merkezi olarak algilanmasi

9- Alaninda yeterli formasyona sahip yonetim kadrosunun olmasi

10-Kadrolu Memur istihdaminin mevcut olmasi ve kurum kiiltiiriine katk:1 saglayacak donanima
sahip olmasi.

11- Kurum hizmet stiresince herhangi bir sikayet veya sorusturmaya dahil olmamasi.
B). ZAYIF YONLER

1- Odiillendirme.

2- Sosyal kiiltiirel faaliyetler.

3- Hizmet binamizin dayaniklilik testinden olumsuz rapor almasi.

4- Hizmet binamizin yeterli sosyal faaliyet ve diizenleme yapmaya uygun olmamasi.

5- Personelin HIiE programlarina katilma diizeylerinin az olmas.



6-Personelin herhangi bir uzmanlik alanina sahip olmamas.

7-Kurumun mali kaynaklarinin yeterli olmamasi.

8-Mevzuatin sik degigsmesi ve yoruma agik olmast.

9-Son yillarda rehber 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik hissini yogun yasamalari.

10-RAM’larda ¢alisan ve ayni isi yapan rehberlik ve 6zel egitim 6gretmenler arasindaki ek ders
farkliliklari.

11-Personel performans 6lgme standartlarinin olusturulmamasi.

C). FIRSATLAR

1- LYS ve YGS tercih dénemlerinde Universitelerle yapilan isbirligi.
2- Rehberlik hizmetleri 6rgiitlenme ag1

3- Son yillarda 6zel egitim hizmetlerine verilen 6nem

4- I1 MEM’in kurumumuza olumlu bakis agisina sahip olmasi ve gdrevlendirmeler konusunda
her tiirlii kolaylig1 gdstermesi.

5- Hizmet edilen alanda kurumumuzun danigsma merkezi olarak algilanmasi
6-MEBBIS sistemi iizerinden RAM modiilii ile raporlastirma yapilmasi.

7-Kurum binasinin ulasilabilirlik acisindan ilge merkezinde bulunmasi.

D). TEHDITLER

1- Ozel egitim hizmetlerinde tanilamada kullanilan test ve materyallerin eksikligi

2- Tanilamada kullanilan testleri kullanacak yeterli sayida testér olmamasi.

3- Rehberlik ve 6zel egitim 6gretmenlerinin mesai saatinden dolayt RAM’1 tercih etmemesi.
4- Bina yap1 incelemesi sonucu giiriik raporu verilmesi.

5- llge genelinde geri hizmete almmis veya problemli goriilen personelin miidiirliigiimiize
gorevlendirme taleplerinin varlig1.

6- Testorlere yonelik HIE programlarmin azlig1.



3.GELECEGE BAKIS

3.1.Misyonumuz

‘Egitimde terk edilebilecek fert yoktur’ ilkesiyle, bireysel farkliliklar1 dikkate alarak, 6grenci
merkezli egitim anlayisi igerisinde; karsilastigi problemleri ¢ozebilen, benlik saygisi yiiksek,
cevresiyle barisik bireyler yetistirmek i¢in variz.

3.2.Vizyonumuz
Kaliteli hizmet sunarak; hizmet alan bireylerin yiiziinde tatl bir tebessiim, yiireklerinde nese
kaynagi olan, alaninda lider kurum.

3.3.Temel Degerlerimiz

Milli ve manevi degerleri gozetmek
Yonetmelik ve yonergelere uygun islem yapmak
Sosyal sorumluluk bilinci

Insana sayg1 ve giiven

Kaliteli hizmet anlayis1

Gorev ve sorumluk bilinci

Mesleki ve kisisel gelisim

Hukukun tistiinligii

Yaraticilik, yenilikgilik

Etkin ve verimli kaynak kullanimi
Bireysel farkliliklara saygili olmak
fletisime ac1k olmak

‘Sevgiyi paylasmak i¢in engel yoktur’ ilkesi ile sevgi dolu ve hosgoriilii olmak
Ozverili olmak

Tutarli olmak

Sorun ¢6ziicii olmak

Katilime1 olmak

Onerilere agik olmak

Yenilik¢i ve gelisime acgik olmak
Gtlivenilir olmak

Veri ve bilgiye dayanmak

“Once insan” anlayisina sahip olmak
Insan kaynaklarim etkili yénetmek
Gelisen ihtiyaglara cevap vermek
Degisimi bagkasindan beklememek
Etik degerlere saygili olmak
Alaninda uzman ve 6ncii olmak
Ulasilabilir olmak

AN N N N N N N N N N N N N N N N N N NN



4. AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI ILE
STRATEJILERIN BELIRLENMESI

TEMA EGITIM OGRETIME ERIiSiM VE KATILIM
Amacg 1 Merkezimizce sunulan 6zel egitim hizmetlerinin gelistirilmesini saglamak
Hedef 1.1 Erken tanilamanin 6nemine yonelik farkindalik artirilacaktir.

Hedefe ;li?:emi lee(l::j:lm
Performans Gostergeleri Etkisi 2024 | 2025 | 2026 |2027 |2028 P -

(%) Baslangi¢ a sikhig1

Degeri
PGI1.1.1. Egitsel degerlendirme ve I: 6 ayda
tanilama hakkinda bilgilendirme | 30 %?25 %50 | %60 | %80 | %90 | %100 [bir
yapilan okul orani1 (%)
R: Yilda 1
PG1.1.2. Egitsel degerlendirme ve ‘Eir6 ayda
tanilama hakkinda bilgilendirme | 50 %30 %50 | %60 | %80 | %90 | %100
1 0,

yapilan veli orani (%) R: Vilda 1
PG1.1.3. Egitsel degerlendirme ve I: 6 ayda
tanil hakkinda bilgilendi bi
antiama - Aakinda - OUSHendume %25 %50 %60 | %80 | %90 |%100 [ "
yapilan rehber 6gretmen/ psikolojik
danisman orant (%) R: Yilda 1

Sorumlu Birim

Kurum Idaresi, Ozel Egitim Hizmetleri Boliim Baskanlig

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Okullar, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Stratejiler

S1.2.1. Egitsel degerlendirme ve tanilama siirecine yonelik olarak okullara
bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.

S1.2.2. Farkindalig1 artirmaya yonelik ¢aligmalar diizenlenecektir. (Afis,
brostir, toplant1 vb.)

S12.3.Engel guruplarinin tanitimi konusunda seminer ve konferanslar
diizenlenecek.

Riskler

Velilerin is birligine agik olmamasi.
Kabullenmeme.
Katilimda eksiklikler.

Maliyet Tahmini

4000 TL

Tespitler

Erken tanin 6nemini bilmeyen 6gretmen ve velilerin olmasi.
Tespit edilen ve ortaya konulan taninin velilerce kabullenilmemesi

ihtiyaclar

Toplumsal farkliligin artirilmasi.

Engel gruplar hakkinda bilgilendirmenin yapilmasi

Onemli giin ve haftalarda etkinliklerle bilinglendirme ¢aligmalarmin
yapilmasi.




TEMA EGITiM OGRETIME ERIiSiM VE KATILIM
Amacg 1 Merkezimizce sunulan 6zel egitim hizmetlerinin gelistirilmesini saglamak
Egitsel degerlendirme ve tanilamasi yapilan bireylerin ailelerine sunulan
Hedef 1.2. . .. 5
misavirlik hizmetlerinin artirilmasi saglanacaktir.
Hedefe gli?:emi ::lle(l)rll'fz/tma
Performans Gostergeleri Etkisi 2024 | 2025 | 2026 | 2027 (2028 pol
o Baslangi¢ sikhig1
(%) Dederi
egeri
o I: 6 ayda bir
51(11 /%fré I i‘li‘:endme yapilan 25 % 65 75 185 [90 |95 |100
¥ say R:Yilda 1
D I: 6 ayda bir
o eznflgnl\fr‘;ﬁv(ﬂf/h)k hizmeti sunulan | » 5 %24 |30 |32 |34 [36 |38
& § R:Yilda 1
e I: 6 ayda bir
fd(;rrz.czi .;Iz:i[lllls(zt/v;rhk hizmeti sunulan 20 9430 50 60 75 R0 100
’ R: Yilda 1

Sorumlu Birim

Kurum Idaresi, Ozel Egitim Hizmetleri Bliim Baskanlig1

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Okul idareleri, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Rehber
Ogretmenler

Stratejiler

S2.2.1. Egitsel degerlendirme ve tanilama sonrasi ailelere yonelik
bilgilendirme semineri diizenlenecektir

S2.2.2. Belirlenen ¢aligmalar yetersizlik tiirlerine 6zgii aile bilgilendirme
seminer igerigi/programi uygulanacaktir.

S-2.2.3. Egitsel degerlendirme ve tanilama hakkinda 6gretmenlere ve
idarecilere yonelik bilgilendirme seminer/toplant1 diizenlenecektir.
S-2.2.4. Egitim bolge toplantilarina katilim saglanacaktir.

S-2.2.5. Sorumluluk bélgesinde evde egitim hizmeti sunulan bireylere
yonelik ev ziyareti gerceklestirilerek izleme ve miisavirlik hizmeti
sunulacaktir

Riskler

Velilerin igbirligine agik olmamasi.
Kabullenmeme..

Katilimin olmamast.

Ogretmen ve idareci hazirbulunusluk diizeyi

Maliyet Tahmini

5.000 TL

Tespitler

Sorumluluk alaninda ¢ok sayida okul ve kurum bulunmasi

Evde egitim alan dgrencilerin varligt

Ozel Egitim hakkindaki bilgi kirliliginin yasanmasi

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerine karsi temkinli yaklagimin
varlig1.

Ihtiyaclar

Ulasim sorunlarini gidermek amaciyla kurumsal tasit ihtiyaci




TEMA KURUMSAL KAPASITE
RAM’larda AR-GE, Proje ve Mesleki Gelisim c¢alismalarinin
Amag 1
artirllmast.
Hedef 1.2. Bolgesel (yerel), ulusal ve uluslararasi projelere katilim artirilacaktir.
Hedefe ;li?:emi f’flle::"::lma
Performans Gostergeleri Etkisi 2024 | 2025 | 2026 | 2027 (2028 P -
(%) Baslangi¢ sikhigy
Degeri
PG 3.1.1 Hazul b I: 6 ayda bir
| eranail Ve DA o5 %65 |75 |85 |90 |95 [100 Y
yapilan proje sayist
R: Yilda 1
. o I: 6 ayda bir
P .12 P git katil
Ssoi e ;’Je cettimine KAt »5 % 24 30 (32 (34 |36 |38
P Y R: Yilda 1

Sorumlu Birim

Kurum Idaresi, Ozel Egitim Hizmetleri Boliim Baskanligi, Rehberlik
Hizmetleri bolim baskanligi

Is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Okul idareleri, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Rehber
Ogretmenler

S 3.1.1 Rehberlik ve arastirma merkezlerinde gérev yapan personelin
proje hazirlama konusundaki yeterlilikleri artirtlacaktir.

Stratejiler )
S 3.1.2 Ozel egitime ihtiya¢ duyan bireylere yonelik yerel, ulusal ve
uluslararasi projeler hazirlanacaktir.
e  Velilerin igbirligine a¢ik olmamast
Riskler
e Katilimin olmamasi.
e Ogretmen ve idareci hazirbulunusluk diizeyi
Maliyet Tahmini 20000 TL
Tespitler Sorumluluk alaninda ¢ok sayida okul ve kurum bulunmasi
Ozel Egitim hakkindaki bilgi kirliliginin yasanmas1
Intiyaclar

Projede kullanilan malzemelerin temini i¢in kullanilacak malzeme




5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Kurumumuz Stratejik Plani izleme ve degerlendirme calismalarinda 5 yillik Stratejik
Planin izlenmesi ve 1 yillik gelisim planin izlenmesi olarak ikili bir ayrima gidilecektir. Stratejik
planin izlenmesinde 6 aylik donemlerde izleme yapilacak denetim birimleri, il milli egitim
miidiirliigii ve Bakanlik denetim ve kontrollerine hazir halde tutulacaktir. Yillik planin
uygulanmasinda yliriitme ekipleri ve eylem sorumlulariyla aylik ilerleme toplantilar
yapilacaktir. Toplantida bir dnceki ayda yapilanlar ve bir sonraki ayda yapilacaklar goriistiliip
karara baglanacaktir. 2024-2028 yillara gore faaliyet raporlar1 (Haziran-Temmuz) hazirlanarak il
/ Tlge Milli Egitim Miidiirliigii Strateji Gelistirme Hizmetleri Sube Miidiirliigiine génderilmek
tizere hazir tutulacaktir.



IMZA SIRKUSU

Ad1 Soyadi Unvam Imza
Hidayet OZ Miidiir

Harun TURKOZ Miidiir Yardimcisi

Badel CETINKALE Reh. Hiz. BI. Bsk.

Furkan OZCANLI Ogretmen

Muhammet GORMEZ Ogretmen




